
КАК ПЛАТИТЬ

ЗА КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

МЕНЬШЕ

информация для жителей Уфы





          В связи с повышением тарифов на жилищно-коммунальные услуги с 1 июля 2013 г. 
Правительством Республики Башкортостан и Администрацией городского округа город 
Уфа принимаются меры по снижению финансовой нагрузки на граждан республики. 22 
марта 2013 г. Президентом РБ подписано постановление № 98, согласно которому 
каждый житель имеет право на получение адресной социальной выплаты (далее – АСВ), 
чтобы компенсировать разницу между установленным для нашей республики 
предельным уровнем роста тарифов на коммунальные услуги и тарифом, установленным 
республиканским Комитетом по тарифам. Республика берет на себя выплату жителям 
этой разницы. При предоставлении АСВ доходы членов семьи не учитываются. 
По вопросам оформления и предоставления АСВ необходимо обращаться в 
подразделения Республиканского центра субсидий по месту жительства. Для получения 
АСВ необходимо предоставить следующие документы: заявление на получение АСВ с 
указанием лицевого счета и наименования кредитного учреждения, расположенного на 
территории РБ; копию паспорта гражданина РФ (с предъявлением оригинала, если копия 
нотариально не заверена); копии документов, подтверждающих правовые основания 
владения и пользования заявителем жилым помещением, в котором он зарегистрирован 
по месту постоянного жительства (с предъявлением оригинала, если копия нотариально 
не заверена); при себе иметь последнюю квитанцию на оплату ЖКУ с номером лицевого 
счета и реквизиты счета в банке для перечисления денежных средств.

       Размер платы за жилищно-коммунальные услуги изменится следующим образом (на 

примере конкретного дома):

 Площадь – 32,5 
кв.м, 1 человек 

Площадь –45,9 
кв.м, 2 человека 

Площадь – 66,9 
кв.м, 3 человека 

ЖКУ январь 2013г. 1738,47 2697,66 3865,22 
ЖКУ июль 2013г. 1981,85 3088,28 4469,17 
Рост, руб. 243,38 390,62 603,95 
Сумма АСВ 145,23 235,17 347,09 
Рост с учетом АСВ, руб. 98,15 155,45 256,86 
Рост, % с учетом АСВ 105,6% 105,8% 106,6% 
 

Адреса структурных подразделений
Республиканского центра субсидий:

Демский район: ул.Левитана, 14/4а, тел. 281-56-32
Калининский район: Бульвар Плеханова, 5/1, тел. 263-24-37 Северный (в составе 
отдела в Калининском р-не): ул.Ферина, 19/3,  тел. 239-48-67
Кировский район: ул. Кирова, 46, тел. 276-62-12



Октябрьский район: ул. Российская, 56б, тел. 235-84-93
Сипайлово (в составе отдела в Октябрьском р-не): ул.Гагарина,10/2, тел. 234-45-19
Орджоникидзевский район: ул.М.Горького, д.48, тел. 264-66-60
Восточный (в составе отдела Орджникид. р-на): ул.Российская, 56б, тел. 284-92-45
Советский район: ул.Бессонова, 2а, тел. 282-95-31
Ленинский район: ул.К.Маркса, 45, тел. 272-66-53

          Каковы причины повышения тарифов за тепло и горячую воду? Для 

производства тепла используется газ. Рост оптовых цен на газ ежегодно составляет 

15%. Газ, помимо собственно газовых плит, это большая часть тепла в наших домах, 

горячее водоснабжение и 70% электроэнергии. Растут цены на сырье и материалы.

          Ветхость коммунальных сетей и необходимость их ремонта является одной из 
основных причин повышения тарифов. В настоящее время износ сетей составляет 
более 60%. Модернизация требует вложений. При оплате коммунальных услуг, ниже 
установленных сегодня тарифов, можно говорить только о необходимых аварийных 
ремонтных работах. Но инженерные сети, это как дамба без ремонта, которая может 
лопнуть в любой момент, и этот вал накроет нас всех. Поэтому нужно провести 
ремонтные работы, чтобы не допустить чрезвычайных ситуаций следующей зимой, и 
обеспечить бесперебойное теплоснабжение жителей.

В соответствии с установленным порядком изменения цен на коммунальные услуги  
с июля 2013 года изменяется плата за жилищно-коммунальные услуги. Федеральной 
службой по тарифам на 2013 год установлены предельные уровни изменения 
тарифов на коммунальные ресурсы для Республики Башкортостан:
- по холодной воде и водоотведению рост 6,8% по отношению к 2012г.;
- на тепло рост цен на 12,1% по отношению к 2012г. 
Государственным комитетом Республики Башкортостан по тарифам с 1.07.2013г. 
установлены тарифы для населения на услуги:
- холодная вода – 12,98 руб./м³, стоимость возросла на 0,83руб. за куб.м. (106,8%);
- водоотведение – 11,07 руб./м³, стоимость возросла на 0,71 руб. за куб.м. (106,9%);
- горячая вода – 74,08 руб./м³, рост составил 16,92 руб. за куб.м. (129,6%);
- тепловая энергия – 1075,88 руб./Гкал, рост составил 283,51 руб. за Гкал (135,8%);
- электроэнергия – 2,26 руб./кВтч, рост составил 0,24 руб. за кВт (111,9%);
- природный газ – 4,53 руб./м³, рост на 0,59 руб. за куб.м. (115%).
Рост размера платы за содержание для нанимателей жилых помещений по 
договорам социального найма с 1.07.2013г. по сравнению с прошлым годом  
составляет 5,7%. 



Получая 
квитанции, 

Альфия уже  
слышала про 

рост тарифов.

И потому 
решила 

проверить 
все цифры...

   Усевшись
поудобнее,
она принялась
сравнивать
новые счета
с оплаченными
ранее.

1. 2.

превышать 6%

Посмотрим...

Благодаря 
подсчетам 

выяснилось, 
что по некото-

рым услугам 
рост тарифов 
существенно 

больше
объявленных 

ранее 6%.

3.

Говорят одно, а на деле...

...горячая вода подскочила на 30%!!!

Тепловая энергия – аж на 35%!!!..

газ подорожал на 15%!!! Опять обманули!!!

По ТВ говорят, что 

рост не должен 

... 

����������� �� �������...



Чтобы немного успокоиться, 
Альфия даже позвонила родствен-
никам в другой регион. 

Оказывается,  там давно уже 
подобные цены, а плата выше, чем в 
Уфе. Легче от 
услышанного  не 
стало...

4.

Трубы нужно 
менять, чтобы 
не мерзнуть 
зимой...

Когда стенки 
труб тонкие 
из-за износа – 
ещё одну зиму 
им не выдер-
жать...

В доме у родите-
лей зимой очень 

Раскопали – 
а трубы как 
решето... 

5.
       Обсуждая проблему, 
соседи заметили инфор-
мацию о возможности 
уменьшить нагрузку на 
семейный бюджет...

Скорее 
в центр субсидий!

����������� �� �������...



6.

ПЕРЕСЧЁТ КОМПЕНСАЦИИ

       Альфия отправилась в центр субсидий, 
где написала заявление о пересчете и 
компенсации. 
     Ей потребовалось только подвердить 
отсутствие долгов по кварплате. 

7.

– Нужно обязательно расска-
зать про это соседям, ведь 
компенсации носят заявитель-
ный характер, – подумала она 
по пути домой.

О нас   Как оказалось, на 
компенсацию 
вправе рассчиты-
вать все жители 
Уфы, независимо от 
размера их дохо-
дов.
   Настроение 
Альфии улучши-
лось...

����������� �� �������...





КАК СЭКОНОМИТЬ
НА ОПЛАТЕ

КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ





 
 



ЕРКЦ
ЕРКЦ

После установки счетчика обратитесь в Единый
расчетно-кассовый центр (ЕРКЦ) с необходимыми
документами. Вас поставят на учет и сообщат порядок
подачи показаний водосчетчиков.







До 40% потребляемой энергии можно 
сэкономить простыми и недорогими 
способами. Мы хотим, чтобы вы еще больше 
узнали о правильном обращении с энергией и 
не только сократили при этом расходы, но и 
сохранили окружающую среду от 
разрушения, ведь чем рациональнее мы 
расходуем тепло и электричество, тем 
меньше используем драгоценных запасов 
сырья.

Сокращаем платежи за коммуналку



Начнем с экономии тепла. Утепление квартир начинается, как правило, 
осенью, при наступлении холодов, но можно о некоторых действиях 
позаботиться и заранее.

√ Щели, имеющиеся в дверных проемах и оконных рамах, заделываются при 

помощи монтажной пены, различных герметиков и прочих материалов.

√ Притвор дверей, а также окон тоже следует уплотнить при помощи 

специальных материалов.

√ По возможности деревянные окна следует заменить металлопластиковыми, 

имеющими многокамерные пакеты и систему вентиляции. Такая мера 
поможет не только сохранить тепло в доме, но и обеспечит отличную 
звукоизоляцию от уличного шума.

√�Вторая дверь, установленная на входе в квартиру, также обеспечит и 

сохранение тепла, и звукоизоляцию.

√ Длинные шторы, радиаторные экраны, неудачно расставленная мебель, 

стойки для сушки белья перед батареями могут поглотить до 20% тепла.  

Экран из фольги, установленный между радиатором и стеной повысит 

температуру в помещении на один градус.

√ Балкон или лоджию следует застеклить.

     

        

         Организовывая энергосбережение в быту, не следует забывать об 

экономии электроэнергии. Вполне возможно уменьшить потребление 

электроэнергии, не снижая качество жизни. 

√ Лампы накаливания следует заменить энергосберегающими.

√ Телевизоры, кондиционеры, микроволновые печи и другие электроприборы, 

находящиеся в режиме stand-bу (режим ожидания), все равно потребляют 

электроэнергию. Выключайте их из розетки, когда не пользуетесь ими. Кстати, 

это же касается зарядных устройств к телефонам и прочей мелкой 

электроники.

Экономия электроэнергии

Экономия тепла



         Энергосбережение в быту – экономим потребление воды

√ Установите приборы учета воды (счетчики) и смесители с рычажными 

переключателями.

√ Не включайте воду на полную мощность.

√ Принимать не ванну, а душ – таков девиз всех, кто экономит воду. Для 

полной ванны требуется 140-160 л воды, для душа – только 30-50 л. Если в 

одной семье из четырех человек два раза в неделю отказаться от ванны в 
3пользу душа, то в год будет экономиться 46 м  воды!

√ Установите сливной бачок, имеющий двухкнопочную сливную систему, 

следите за исправностью бачка, не допускайте утечек воды. Традиционный 

сливной бачок пропускает 9 л за один смыв, экономный сливной бачок – 

только 6 л, а сливной бачок с экономичной клавишей – только 3 л. В одной 
3семье из четырех человек может экономиться приблизительно 21м  воды в 

год.

Экономия водопотребления

√ При покупке холодильника, стиральной машины и других электроприборов 

обратите внимание на их класс экономичности. Буквы «А» и «В» означают, что 
приборы наиболее экономичные, а вот «Е», «F», «G» потребляют больше 
энергии.

√ Плита и холодильник – плохие соседи! Из-за теплоотдачи плиты 

холодильный агрегат потребляет больше энергии.

√ Следите за состоянием электроприборов и бытовой техники, своевременно 

осуществляйте профилактические и ремонтные работы, используйте их, 

ухаживайте за ними согласно прилагаемым инструкциям.

√ Для сокращения затрат на освещение при проведении ремонта помещения 

используйте для окраски стен светлые тона и шторы. Чаще мойте окна. 

Запыленное окно снижает естественную освещенность комнаты на 20-30%, 

включать свет приходится чаще.

√ Ведите четкий учет показаний электросчетчиков, анализируя их увеличение 

или уменьшение.



Экономия газа

√ При покупке нового бытового прибора обращайте внимание не только на 

потребление энергии, но и на потребление воды.

         Меры по экономии газа: 

√ При приготовлении пищи используйте кастрюли, диаметр днища которых 

равен диаметру пламени горелки, само днище не должно быть 

деформированным.

√ Тщательно очищайте днище кастрюль от нагара.

√ Используйте специальную экономичную посуду.

√ Установите прокладки из фольги под горелку. Данная мера не только 

поможет экономить газ, но и защитит плиту от загрязнения.

√ При пользовании духовкой проверьте, насколько плотно прилегает ее 

дверца и не выпускает ли она горячий воздух.





Брошюра подготовлена Администрацией города Уфы 

с участием МБУ УЖХ г. Уфы и МУП ЕРКЦ г. Уфы


